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バージョンアップガイドについて 
バージョンアップガイドはNIコンサルティングの製品に関する最新のリリースをまとめた統合的なユー

ザーガイドです。新機能や機能強化の内容、その導入に必要な情報を提供します。最新の機能を利用
するガイドとしてお役立てください。 

バージョンアップガイドの内容 
バージョンアップ概要 

  ・機能に関する簡潔な説明 

  ・機能を有効に使うためのヒント 

システム管理者ガイド（システム管理者向け） 

  ・設定方法や機能を利用するために必要な説明 
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バージョン情報 
適用後のバージョンはそれぞれ以下の通りです。 

顧客創造日報/顧客深耕日報 6.23-18 

ＮＩコラボ  5.30-16 

顧客創造Approach  1.16-13 

システムバージョン  84.013.130826 

製品ご購入のお客様 

※自動ではアップデートされません。バージョンアップをご希望のユーザー様は、オンラインアップデートまたは
CD-ROMより適用してください。 

※ CD-ROMを送付希望の場合は、件名に「製品バージョンアップ希望」とご記入の上「support@ni-consul.co.jp」
までご連絡ください。発送日のご連絡を折り返しさせていただきます。 

※ オンラインアップデートによるバージョンアップ適用には、年間保守のご契約と、システム設定ページ内 

  「ユーザーサポート連携」の設定が必要となります。 

リリース日 

2013年8月26日 （月） 

 

 

 

 
 

  ※クラウドサービス：NIASPサービス、NISaaSサービス、NIクラウドサービス スタートアップ版 

製品ご購入 
 

ＣＤ-ＲＯＭ 2013年8月26日（月）よりご提供開始 

オンライン 
アップデート 

2013年8月27日（火） 09：00～ 

クラウドサービス 
（Sales Force Assistantのみ） 

2013年8月27日（火）  
夜間メンテナンスにより自動更新 

クラウドサービス（※） 
（Assistantオプション含む） 

2013年10月1日（火）  
夜間メンテナンスにより自動更新 

mailto:support@ni-consul.co.jp
mailto:support@ni-consul.co.jp
mailto:support@ni-consul.co.jp


Sales Force Assistant 
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1.マッピングアシストが iPhone・iPadに対応 

マッピングアシストがiPhone・iPad （iOS版）に対応しました。 
マッピングアシストは、本日の訪問先や明日の訪問予定先、現在地の近隣にある顧客、 

ターゲットリストで指定した顧客情報を、スマホやタブレットの地図上にプロットしてお知らせする
アプリです。  

さらに、顧客に対する商談情報が生成される「TOUCH !」機能や、外部地図アプリの連携支援機
能まで実装しています。 

この製品は、下記の動作環境が必要になります。 
iOS6以上のiPhone3GS, iPhone4, iPhone4S, iPhone5, iPad2, iPad3, iPad4, iPad mini 

注意 
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1. メールDMサーバー 「OverSSL」に対応 
 

 

 

顧客創造Approach 

「OverSSL」とは、 
メールの内容や認証用パスワードが盗聴されたり、漏えいしたりするのを防ぐため、 
メールサーバ間の通信を暗号化する仕組みです。GoogleのGmailなどに利用されて
いる技術です。 

GoogleのGmailなどPOP/SMTP over SSLに対応したメールサーバーのメールアカウントについ
ても、顧客創造Approachのメール送受信をする為のアカウントとしてご利用頂けるようになりま
した。 
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システム管理者ガイド 
今回のバージョンアップには利用者の運用に影響を与える機能が含まれています。その変更に対して準備

ができるように、利用者に通知してください。その他の機能については、新機能を利用する前にシステム管

理者による対応が必要です。 

 

次の表には、バージョンアップ機能と利用者への影響がまとめられています。ご利用の製品について、機能

の詳細を確認してください。 

 

各項目の見方 

①自動的に表示されます。 

②オプション設定から設定を変更することができます。 

③システム管理者が利用者全体の設定を変更することができます。 

 

 

 

 

 

 

機能 ① 自動的に表示 ② オプション設定
から個別設定が 

可能 

③ システム設定 
から全体設定が 

可能 

1.メールDMサーバー 「OverSSL」に対応 - - ● 

顧客創造Approach 
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1. メールDMサーバー 「OverSSL」に対応 
 

メールDM のインストールが完了しましたら、顧客創造アプローチとの連携を有効にするために、 

管理ツールより連携設定をしていただく必要があります。 

【メールDM 管理：連携設定】 

 
 

受信（POP3）サーバー設定 
SSL 接続が必要な場合はサーバーアドレスの先頭に「ssl://」を付与してください。 
（例）「pop.mail@XXX.co.jp」→「ssl://pop.mail@XXX.co.jp」 
 

（例）Google Gmail の設定例 
   連携用メールアドレス xxxxxx@gmail.com 
          受信(POP3)サーバ設定 
              サーバー名  ssl://pop.gmail.com 
              ポート番号 995 
 
 

mailto:xxxxxx@gmail.com
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1. Internet Explorer互換表示モードでの 

                       自動表示機能追加 

使用可能な製品： 
顧客創造日報、顧客創造日報Type-R、顧客深耕日報案件創造統合、顧客深耕日報Type-R、 
顧客深耕日報AO、Sales Force Assistant、見積共有管理、顧客創造Approach、経営CompasScope 

 Internet Explorer8以降をご利用の際、ブラウザの互換表示設定が未設定の場合でも、 
自動的に互換表示が設定されているものとして、製品が動作するように機能追加を致しました。 
 互換表示設定が設定されていない場合、特にInternet Explorer10をご利用の際に、 
メニューが透明になるなどのレイアウト崩れ等が発生しておりましたが、 
当機能追加により、ブラウザの互換表示設定が未設定でも自動的に互換表示設定が 
設定されたものとして製品が動作するようになり、互換表示が設定されていないことに 
起因する問題が解消されます。 

製品共通 

以下の製品につきましては、当バージョンアップ以前より自動表示に対応しております。 
・NIコラボ 
・可視化日報 
・可視化MapScorer 



○ 発行 

平成25年8月21日 第1版 

 バージョンアップに関するお問い合わせは 
株式会社NIコンサルティング内 サポートデスク 

E－MAIL ： support@ni-consul.co.jp 
URL ： https://www.ni-consul.jp 

FAX ： 082-511-2226 
営業時間：弊社休業日、土・日・祝日を除く月曜日～金曜日 9：00～12：00、13：00～17：00 


